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ПОРЯДОК
взаимодействия Министерства просвещения и науки 

Кабардино-Балкарской Республики и Министерства культуры 
Кабардино-Балкарской Республики по оказанию содействия в проведении 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной 
деятельности учреждениями дополнительного образования, 
осуществляющими образовательную деятельность в сфере 
культуры и искусства в Кабардино-Балкарской Республике,

в 2023 году

Порядок взаимодействия Министерства просвещения и науки 
Кабардино-Балкарской Республики и Министерства культуры Кабардино- 
Балкарской Республики по оказанию содействия в проведении независимой 
оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 
учреждениями дополнительного образования, осуществляющими 
образовательную деятельность в сфере культуры и искусства в Кабардино- 
Балкарской Республике, в 2023 году (далее -  НОКО) основывается на 
нормативно-правовой базе:

Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации»;

Федеральный закон от 21.07.2014 г. № 256-ФЗ «О внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 
проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в 
сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования»;

Федеральный закон от 05.12.2017 г. № 392-ФЗ «О внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 
совершенствования проведения независимой оценки качества условий 
оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 
образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 
медико-социальной экспертизы»;

постановление Правительства Российской Федерации 
от 14.11.2014 г. № 1203 «Об определении уполномоченного федерального 
органа исполнительной власти, определяющего состав информации о 
результатах независимой оценки качества условий образовательной 
деятельности организаций культуры, осуществляющих образовательную 
деятельность и предприятиями социального обслуживания, медицинскими 
организациями и порядок ее размещения на официальном сайте для
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размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях 
в информационно-телекоммуникационной сети Интернет;

постановление Правительства Российской Федерации от 20.10.2021 г. 
№ 1802 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте 
образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет и обновления информации об образовательной организации, а также 
о признании утратившим силу некоторых актов и отдельных положений 
некоторых актов Правительства Российской Федерации»;

распоряжение Правительства Российской Федерации от 30.03.2013 г. 
№ 487-р «Об утверждении плана мероприятий по формированию независимой 
системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные 
услуги, на 2013-2015 годы»;

приказ Министерства просвещения Российской Федерации 
от 05.12. 2014 г. № 114 «Об утверждении форм показателей, характеризующие 
общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной 
деятельности организациями, осуществляющими образовательную 
деятельность по основным общеобразовательным программам, 
образовательным программам среднего профессионального образования, 
основным программам профессионального обучения, дополнительным 
общеобразовательным программам»;

приказ Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки 
от 14.08.2020 года № 831 «Об утверждении требований к структуре 
официального сайта образовательной организации в информационно­
телекоммуникационной сети Интернет и формату представления 
информации»;

Методические рекомендации к Единому порядку расчета показателей 
с учетом особенностей оказания образовательных услуг организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность по основным 
общеобразовательным программам, образовательным программам среднего 
профессионального образования, основным программам профессионального 
обучения, дополнительным общеобразовательным программам от 2023 года.

В целях реализации требований законодательства, а также 
организации и проведения НОКО в 2023 году:

Министерство культуры Кабардино-Балкарской Республики 
обеспечивает:

согласование перечня организаций в сфере культуры, осуществляющих 
образовательную деятельность в КБР (далее - организация сферы культуры), 
в отношении которых в 2023 году будет проведена НОКО;

информирование управления культуры местных администраций 
муниципальных районов и городских округов КБР о проведении НОКО 
во вверенных им организациях сферы культуры;

оказание содействия во взаимодействии с управлениями культуры 
местных администраций муниципальных районов и городских округов КБР
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и организациями сферы культуры на всех этапах проведения НОКО 
в 2023 году;

применение итоговых результатов рейтингов по НОКО при оценке 
и выработке мер по совершенствованию деятельности организаций сферы 
культуры КБР, а также применение результатов НОКО при оценке 
деятельности руководителей подведомственных организаций;

осуществление контроля за принятием мер по устранению недостатков, 
выявленных по результатам НОКО 2023 года, в соответствии с федеральным 
законондательством;

содействие в реализации планов по устранению недостатков, 
выявленных по результатам проведения НОКО в 2023 году организациями 
сферы культуры.

Министерство просвещения и науки Кабардино-Балкарской Республики 
обеспечивает:

информирование Минкультуры КБР и Общественный совет 
Минкультуры КБР по НОКО о проведении всех этапов НОКО в 2023 году;

представление в Минкультуры КБР и главам местных администраций 
муниципальных районов КБР аналитическую информацию по результатам 
проведения НОКО 2023 года;

содействие в разработке организациями сферы культуры планов по 
устранению недостатков, выявленных в результате проведения НОКО 
в 2023 году, в соответствии постановлением Правительства Российской 
Федерации от 17.04.2018 г. № 457 «Об утверждении формы обязательного 
публичного отчета высшего должностного лица субъекта Российской 
Федерации (руководителя высшего исполнительного органа государственной 
власти субъекта Российской Федерации) о результатах независимой оценки 
качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны 
здоровья, образования, социального обслуживания, и федеральными 
учреждениями медико-социальной экспертизы»;

размещение информации о замечаниях и рекомендациях 
по результатам проведения НОКО в 2023 году в сети Интернет и на сайте 
bus.gov.ru.

Учреждения сферы культуры, осуществляющие образовательную 
деятельность в Кабардино-Балкарской Республике обеспечивают:

создание раздела по НОКО на сайте организации и размещение на них 
информации в соответствии с требованиями законодательства;

создание на сайте в сети Интернет техническую возможность 
выражения мнений получателями услуг о качестве условий осуществления 
образовательной деятельности;

информационную открытость и доступность организаций сферы 
культуры;
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создание условий организации-оператору для проведения 
анкетирования потребителей услуг (экспертных опросов);

размещение информации о результатах проведения НОКО 
на официальном сайте учреждения в сети Интернет;

размещение утвержденного плана по устранению замечаний, 
выявленных в результате проведения в 2023 году НОКО на официальном 
сайте в сети «Интернет»;

назначение ответственного лица по контролю за исполнением 
мероприятий утверждённого плана по НОКО и ежеквартально представлять в 
Минпросвещения КБР информацию до 5 числа месяца, следующего за 
отчётным кварталом;

сроки реализации мероприятий утвержденного плана по устранению 
недостатков, выявленных при проведении в 2023 году по НОКО, которые 
должны быть достижимы в течение отчётного года и соотнесены с объёмом 
необходимых мероприятий (работ).

Общественный совет при Министерстве просвещения и науки 
Кабардино-Балкарской Республики по НОКО обеспечивает:

включение в общий перечень образовательных учреждений, 
в отношении которых будет проведена НОКО в 2023 году, организации сферы 
культуры, осуществляющие образовательную деятельность;

формирование предложений для разработки технического задания для 
организации, которая осуществляет сбор, обобщение и анализ информации о 
качестве образовательной деятельности организаций (далее - оператор);

подведение итогов НОКО с учетом аналитической информации, 
представленной оператором;

представление в Министерство культуры КБР результатов НОКО 
в 2023 году и предложения об улучшении работы организаций сферы 
культуры;

представление в целях исполнения требований постановления 
Правительства Российской Федерации от 17.04.2018 г. № 457
«Об утверждении формы обязательного публичного отчета высшего 
должностного лица субъекта Российской Федерации (руководителя высшего 
исполнительного органа государственной власти субъекта Российской 
Федерации) о результатах независимой оценки качества условий оказания 
услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 
социального обслуживания, и федеральными учреждениями медико­
социальной экспертизы» и для ознакомления в Министерство культуры КБР 
материалов обязательного публичного отчета по НОКО в 2023 году;

представление информации о результатах НОКО в 2023 году 
для размещения в сети Интернет и на сайте bus.gov.ru.
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Общественный совет деятелей культуры и искусства при 
Министерстве культуры Кабардино-Балкарской Республики по НОКО:

принимает к сведению решение о перечне образовательных учреждений 
в сфере культуры, в отношении которых в 2023 году проведена НОКО.

Организация-оператор:
в соответствии с техническим заданием организовывает и проводит 

социологические исследования с целью изучения общественного мнения о 
качестве оказания образовательных услуг;

подготавливает проекты результатов проведенного в 2023 году НОКО, 
включая проекты рейтингов организаций;

во исполнение требований приказа Министерства просвещения 
Российской Федерации от 13.03.2019 г. №114 «Об утверждении показателей, 
характеризующие общие критерии оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности организациями, осуществляющими
образовательную деятельность по основным общеобразовательным 
программам, образовательным программам среднего профессионального 
образования, основным программам профессионального обучения, 
дополнительным общеобразовательным программам» осуществляет сбор, 
обобщение и анализ информации по критериям:

открытость и доступность информации об организациях,
осуществляющих образовательную деятельность;

комфортность условий, в которых осуществляется образовательная 
деятельность;

доступность образовательной деятельности для инвалидов в
учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность;

доброжелательность, вежливость, компетентность работников 
учреждений, осуществляющих образовательную деятельность;

удовлетворенность условиями осуществления образовательной 
деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность; 

обеспечивает:
проведение мониторинга сайтов организаций в сфере культуры, 

подлежащих НОКО в 2023 году в части доступности и открытости 
информации об учреждении;

организационно-техническую поддержку интернет-опросов 
потребителей предоставляемых услуг;

формирование рейтингов учреждений в рамках проводимых 
мероприятий по НОКО в 2023 году.



Приложение

ПЕРЕЧЕНЬ
учреждений, осуществляющих образовательную деятельность в сфере 
культуры и искусства Кабардино-Балкарской Республики, подлежащих 

проведению независимой оценки качества условий предоставления 
образовательных услуг, в 2023 году

У чреж дени я культ уры
го р о д ск о й  округ Н а л ьч и к

106. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская музыкальная школа № 1 им. Ю.Х.Темирканова» г.о. Нальчик

107. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская музыкальная школа № 2» г.о. Нальчик

108. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская музыкальная школа № 3» г.о. Нальчик

109. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская школа искусств № 1» г.о. Нальчик

110. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская художественная школа» г.о. Нальчик

111. Государственное бюджетное учреждение культуры «Курсы повышения 
квалификации работников культуры» г.о. Нальчик

го р о дско й  округ. Б аксан
112. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская школа искусств № 1 г.о. Баксан КБР»
го р о д ск о й  о кр уг П р о х л а дн ы й

113. Муниципальное учреждение дополнительного образования «Детская 
художественная школа» г.о. Прохладный

114. Муниципальное учреждение дополнительного образования «Детская школа 
искусств» г.о. Прохладный

Б а к са н ск и й  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
115. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская музыкальная школа» с.п.Заюково Баксанского муниципального 
района

116. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская школа искусств им. М. Кипова» с.п.Нижний Куркужин 
Баксанского муниципального района

117. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская музыкальная школа» с.п.Баксаненок Баксанского муниципального 
района

З о л ь ск и й  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
118. Муниципальная казенная организация дополнительного образования 

«Районная детская музыкальная школа» с.п. Залукокоаже Зольского 
муниципального района

Л еск ен ск и й  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
119. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская школа искусств» с.п. Анзорей Лескенского муниципального района
М а й ск и й  м ун и ц и п а л ьн ы й  р ай он

120. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская школа искусств им. З.Н. Контер» г.п. Майский Майского 
муниципального района
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П р о х л а дн ен ск и й  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
121. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская школа искусств» ст. Солдатская Прохладненского муниципального 
района

122. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская школа искусств» п.п. Учебного, Прохладненского муниципального 
района

123. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская школа искусств» с.п. Пролетарское Прохладненского 
муниципального района

Т ерский  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
124. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская школа искусств» г.п. Терек Терского муниципального района
125. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская школа искусств» с.п. Красноармейское Терского муниципального 
района

У рван ски й  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
126. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская музыкальная школа» г.п. Нарткала Урванского муниципального 
района

127. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская школа искусств» с.п.Урвань Урванского муниципального района

128. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская школа искусств» с.п.Старый Черек Урванского муниципального 
района

129. Муниципальное казенное учреждение центр дополнительного образования 
«Радуга» г.п. Нарткала Урванского муниципального района

Ч егем ский  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
130. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская музыкальная школа» г.п. Чегем Чегемского муниципального 
района

131. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 
«Детская музыкальная школа с.п. Яникой» Чегемского муниципального 
района

Ч ерекский  м ун и ц и п а л ьн ы й  р ай он
132. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская школа искусств им.О.Отарова» г.п. Кашхатау Черекского 
муниципального района

Э л ьб р усски й  м ун и ц и п а л ьн ы й  р а й о н
133. Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования 

«Детская школа искусств им. С.Абаева» г.п.Тырныауз Эльбрусского 
муниципального района


